Politica de Privacidade

I. INTRODUGAO

A Lift Consulting, esta totalmente empenhada em proteger a sua privacidade e os seus
dados pessoais;

Temos o dever legal de proteger os dados pessoais que tratamos, seja dos utilizadores
do nosso website, trabalhadores, prestadores de servicos, fornecedores e clientes, e este
dever constitui uma prioridade no exercicio da nossa atividade, sendo que cumprimos e
fazemos cumprir os termos do Regulamento Geral sobre a Protecdao de Dados, de 27 de
Abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados (RGPD).

Caso tenha alguma duvida, comentario ou sugestdo sobre a nossa Politica de
Privacidade, entre por favor em contacto connosco, usando os detalhes de contacto
indicados no ponto 12 desta politica.

II . PRINCIPIOS GERAIS DA NOSSA POLITICA DE PRIVACIDADE

No seu relacionamento connosco, quer quando acede aos nossos websites corporativos,
quer quando nos disponibiliza os seus dados pessoais ou interage connosco de forma a
que os consigamos recolher, deixamos claro que esta a aceitar a nossa Politica de
Privacidade, a qual se suporta nos principios infra enunciados:

“Apenas pessoas autorizadas utilizam dados autorizados para finalidades autorizadas”;
“Entendemos que a segurancga dos seus dados é uma prioridade que revemos
periodicamente de acordo com a inovagao tecnoldgica”;

“Sabemos que os dados pessoais nao sao nossos, mas dos seus titulares”.
“Promovemos as boas praticas no ambito da Privacidade, Protecdo de Dados e
Seguranca da Informacdo, as quais continuamente revemos porque entendemos que
estamos inseridos num processo de melhoria continua, onde é sempre possivel fazer
mais e melhor”.

III. CONCEITOS E INFORMACOES AO TITULAR DOS DADOS
1. O que sdao Dados Pessoais?

Para efeitos desta nossa Politica, seguimos a definicdo adotada pelo Regulamento Geral
de Protecdao de Dados (RGPD), a saber, qualquer informacdo relativa a uma pessoa
singular identificada ou identificavel, sendo que é considerada identificavel uma pessoa
singular que possa ser identificada, direta ou indiretamente, designadamente por
referéncia a um numero de identificacdo ou a um ou mais elementos especificos da sua
identidade fisica, fisioldgica, psiquica, econdmica, cultural ou social.

2. Como recolhe a Lift Consulting os seus dados pessoais?

a) No ambito Passatempo “Por Nossa Conta - Juntos pelos Estudantes”
procedemos a recolha e ao tratamento dos seus dados pessoais por meio da landing
page desenvolvida para o efeito: https://por-nossa-conta.pt

b) Sé trataremos os seus dados pessoais de acordo com uma finalidade ou finalidades
especificas e legitimas, determinadas no momento da sua recolha, ndo sendo esses
dados tratados posteriormente de uma forma incompativel com essas finalidades:
avaliacdo e analise de candidaturas do passatempo “Por Nossa Conta - Juntos pelos
Estudantes”.



c) Podemos utilizar técnicas informaticas de criacao de perfis - profiling. A definicdo de
perfis consiste, nos termos do RGPD, num tratamento automatizado de dados para
avaliar certos aspetos pessoais de um titular, a fim de analisar ou prever aspetos como
preferéncias pessoais, interesses e comportamento. Este tratamento automatizado
permite-nos personalizar a oferta que fazemos ao destinatario. A Lift Consulting
assegura ao destinatario, a todo o tempo, o direito de se opor a utilizagdo dos seus
dados para a definicdo de perfis, através dos contactos infra indicados.

3. Que dados pessoais recolhe a Lift Consulting?

a) Os dados que recolhemos, para efeito de podermos prestar os nossos servigos, sao
designadamente os seguintes:

- Nome completo,

- Data de nascimento,

- NUmero de telefone,

- E-mail

- Numero de identificagdo civil ou Passaporte

- Morada da residéncia fiscal, identificando o distrito, concelho e freguesia;

- Comprovativo de morada, demonstrando a residéncia permanente do candidato ou do
agregado familiar;

- Comprovativo de matricula no ano letivo 2025/2026

- Enderecos IP, sistema operativo, dispositivo de acesso, lingua e outras informacodes
(acima descritas) recolhidas por cookies.

b) Os dados pessoais a cuja recolha procedemos sdo objeto de tratamento informatico e
armazenados em bases de dados, sendo estritamente cumprida a legislagdo em vigor
relativa a Protecdo de Dados e as normas relativas a Seguranca da Informacao.

c) So6 trataremos os seus dados pessoais de acordo com uma finalidade ou finalidades
especificas e legitimas, determinadas no momento da sua recolha, ndo sendo esses
dados tratados posteriormente de uma forma incompativel com essas finalidades, exceto
se para efeito de arquivo de interesse publico, investigacdo cientifica ou histérica ou,
ainda, para fins de natureza estatistica, casos estes em que, nos termos do RGPD, esta
incompatibilidade ndo se verifica.

d) Caso recolhamos e tratemos categorias especiais de dados pessoais (“dados
sensiveis”), este tratamento apenas sera efetuado de acordo com as excecdes previstas
no artigo 99, n.® 2 do RGPD e,

e) sendo estes dados recolhidos junto do titular e o tratamento das categorias especiais
de dados (“dados sensiveis”) for efetuado com base no seu consentimento, informa-lo-
emos do direito de retirar o consentimento, previsto no nimero 2, alinea d) acima
referida, sem que, contudo, seja comprometida a licitude do tratamento efetuado com
base no consentimento previamente dado.

4. Com que finalidades trata a Lift Consulting os seus dados pessoais?

4.1 - Os dados pessoais sao recolhidos e utilizados exclusivamente para efeitos de
selecao, contacto, entrega dos prémios aos vencedores e para as seguintes finalidades de
tratamento:

(a) gestao e organizagao de passatempo;

(b) verificagdo da compatibilidade de perfil com os critérios de participagao;



(c) viabilizagao e apuramento dos vencedores;

(d) envio de comunicacdes gerais referentes ao Passatempo;

(e) apresentacao de eventuais reclamagdes ou acompanhamento de agdes judiciais ou
extrajudiciais relacionadas com o funcionamento do Passatempo.

4.3. Caso pretenda retirar o seu consentimento, pode contactar-nos através do endereco
de e-mail dpo_portugal@mousquetaires.com

5. Dados de criangas

a) Nao recolhemos nem pretendemos recolher dados de criancas, atentos os
destinatarios dos servicos que prestamos;

b) Tendo em consideracdo que a crianca deve ser acompanhada em todas as valéncias
da sua vida, incluindo a digital, competira aos titulares das responsabilidades parentais
solicitar a eliminagdo de quaisquer dados, pedido este ao qual prontamente acederemos
apos verificagdo de que essa recolha de facto ocorreu, ainda que ndo de modo
intencional.

c) Na eventualidade de recolhermos dados de criancas de forma voluntéaria teremos o
cuidado de cumprir a legislacdo em vigor nesta matéria, nomeadamente obtendo o
consentimento parental prévio.

6. Por quanto tempo conserva a Lift Consulting os seus dados pessoais?

a) O periodo de tempo durante o qual os dados sdo armazenados e conservados varia de
acordo com a finalidade para a qual a informacao é tratada.

b) Existem requisitos legais que nos obrigam a conservagdo os dados por um periodo de
tempo minimo, o que respeitaremos.

c) O periodo de conservagao dos dados pessoais é de 30 dias apds o término da campanha/

entrega dos prémios.

7. Quais sao os seus direitos, enquanto titular de dados?

7.1. Nos termos das disposicoes do RGPD garantimos-lhe o exercicio dos seus direitos
enquanto titular de dados, a saber:

a) Direito de Acesso - tem direito de nos solicitar, entre outras, informacao relativa a
saber se os seus dados estdo ou nao a ser tratados, que dados tratamos e para que
finalidades. Caso pretenda pode solicitar-nos uma copia dos dados pessoais em fase de
tratamento, sendo que o fornecimento de outras cdpias pode ficar sujeito ao pagamento
de uma taxa razoavel, tendo em conta os custos administrativos. Caso o pedido seja
solicitado em formato eletrénico, e salvo indicagdo sua em contrario, a informacgdo sera
por nds fornecida num formato eletréonico de uso corrente.
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b) Direito a Retificagdo - tem direito a que, sem demora injustificada, procedamos a
retificagdo dos dados pessoais inexatos que lhe digam respeito e que os dados
incompletos sejam completados.

c) Direito ao cancelamento - também designado right to be forgotten / direito a ser
esquecido — pode solicitar, em determinadas circunstancias, que os seus dados pessoais
sejam apagados dos nossos registos, sem demora injustificada, sempre que se verifique
algum dos motivos previstos no RGPD

d) Direito de Oposicao - tem direito de se opor, por motivos relacionados com a sua
situacao particular, a determinados tipos de tratamento de dados previstos no RGPD, tal
como o tratamento para efeitos de comercializagdo direta, caso em que cessaremos o
tratamento para esse fim.

e) Direito a Portabilidade - tem direito a transferéncia dos seus dados pessoais que
conservamos para outra organizacdo ou a recebé-los num formato estruturado e de uso
corrente e de leitura automatica

f) Direito a Limitagdo do Tratamento - o direito de obter a limitacdo do tratamento dos
seus dados pessoais, quando pretenda, por exemplo, contestar a exatidao dos seus
dados pessoais durante um periodo de tempo que nos permita verificar a sua exatiddo,
guando o tratamento é ilicito ou se tiver deduzido o seu direito de oposigdo.

7.2. Para efeito do exercicio destes direitos, por favor, consulte o ponto 12 desta Politica
de Privacidade, infra.

8. Quais as medidas que a Lift Consulting implementou para garantir a seguranga dos
seus dados pessoais?

a) Adotamos medidas técnicas e organizativas adequadas a assegurar um nivel de
seguranca adequado ao risco, que revemos e melhoramos periodicamente, destinadas a
garantir a seguranca e protecdo dos seus dados pessoais ao nivel da sua disponibilidade,
autenticidade, integridade e confidencialidade, assim como as destinadas a impedir a sua
perda, uso indevido, alteracdo, tratamento ou acesso nao autorizado, bem como
gualquer outra forma de tratamento ilicito.

b) Detalhamos, na nossa “Politica de Seguranga de Informagao”, o N0SSo compromisso
com a seguranca dos seus dados pessoais, compromisso este que envolve um conjunto
de medidas que visam a salvaguarda e mitigacdo do risco de violagdo desses mesmos
dados.

9. A Lift Consulting comunica os seus dados a terceiros?

9.1. No ambito da nossa atividade poderemos recorrer a subcontratados que tratem os
seus dados por nossa conta, o que implica o acesso, por estas entidades, a esses dados,
e quando tal sucede, tomamos as medidas adequadas, contratualmente previstas, de
forma a assegurar que esses terceiros, subcontratados, parceiros ou numa relagdo de
grupo, apresentam garantias suficientes e adequadas de execugdao de medidas técnicas e
organizativas e que atuardo apenas de acordo com as nossas instrugoes.

9.2. Recorremos a subcontratados nomeadamente para prestacao dos seguintes
Servicos:



Desenvolvimento aplicacional;
Comunicagdes;

Software e hardware;
Servicos de dominios;
Servicos de data recovery;
Marketing digital;

Analytics;

VPS hosting;

Setor financeiro e bancario;
Distribuicdo personalizada.

10. A Lift Consulting faz transferéncias internacionais dos seus dados pessoais?

a) Pode suceder que tenhamos de comunicar os dados pessoais a paises terceiros ou
organizagdes internacionais. Neste caso, cumpriremos rigorosamente as disposigdes
legais aplicaveis e determinaremos a adequabilidade do pais ou organizacdo em causa
Nno que concerne aos requisitos aplicaveis a tais transferéncias.

b) Em particular, serdo acauteladas as questdes da seguranca ao nivel da transmissao
dos dados, se os terceiros estao contratualmente vinculados e respeitam a
confidencialidade dos dados recebidos, se nao os utilizando em caso algum para
finalidades diversas das que motivaram a transmissdo ou para beneficio proprio ou de
terceiro.

11. Como usa a Lift Consulting as “cookies” nos seus websites corporativos?

Para saber mais sobre cookies e como os utilizamos na pagina de campanha https://por-
nossa-conta.pt, consulte por favor o gestor de cookies da respetiva pagina.

12. Contacto

a) Caso tenha alguma duvida ou questdo sobre a forma como recolhemos e tratamos
dados pessoais podera entrar em contacto com a nossa Encarregada da Protecdo de
Dados:

Contactos da Encarregada da Protecdo de Dados

Email: dpo portugal@mousquetaires.com

Morada: Lugar do Marrujo, Bugalhos
2380 004 Alcanena

b) A Encarregada da Protecdo de Dados é responsavel por garantir que qualquer revisao
ou atualizacdo desta politica é efetuada de acordo com os requisitos do RGPD, assim
como dar resposta as solicitagoes dos direitos dos titulares, nomeadamente sempre que
pretendam exercer os direitos previstos no ponto 7 desta Politica de Privacidade.
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13. Revisdo da nossa Politica de Privacidade

a) Reservamos o nosso direito de alterar sem aviso prévio o contelido desta politica de
privacidade, sem prejuizo de informarmos e publicarmos nos nossos websites
corporativos, destacadamente, sempre que tal vier a suceder fazendo essas alteragoes
parte integrante da Politica de Privacidade.

b) Apds essa publicacdo o utilizador fica vinculado aos novos termos ao navegar nos
nossos websites corporativos e sempre que se relaciona connosco.
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